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1 Introduccion

1.1 Simbolos y abreviaturas

AAtencién peligro
Riesgo de lesiones corporales y dafos materiales.
Respetar escrupulosamente las instrucciones relativas a
la seguridad de las personas y de los bienes

o ve e
l Informacion importante
Informacion a tener en cuenta para mantener el confort

&
"\9’: Consultar

Consultar otro manual u ofras péaginas del manual de
instrucciones

1.2 Generalidades

Le agradecemos haber elegido un producto FAGOR, un producto de
calidad. Asi mismo, le aconsejamos que lea detenidamente las
siguientes instrucciones con el fin de garantizar un funcionamiento
optimo de su aparato. Estamos convencidos de que nuestro
producto sera plenamente satisfactorio y cumplird todas sus
expectativas.

1.21 Responsabilidad del usuario
Para garantizar el funcionamiento optimo del aparato, es
conveniente respetar las siguientes recomendaciones:

»  Leer y seguir las instrucciones que figuran en los manuales
facilitados con el aparato.

»  Llamar a un profesional cualificado para:

- Realizar la instalacion conforme a la legislacién y las normas
vigentes,

- efectuar la primera puesta en servicio y

- intervenir en el aparato y la instalacion

1.2.2 Responsabilidad del fabricante

Declinamos nuestra responsabilidad como fabricante en caso de una
mala utilizacién del aparato, de un fallo o de un mantenimiento
insuficiente del mismo, o de la mala instalacién del aparato (en este
sentido es responsabilidad suya que esta Ultima la realice un
instalador profesional).

ACS: Agua caliente sanitaria
SAT: Servicio de Asistencia Técnica
BSP: British Standard Pipe

RITE: Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios (RD
1027/2007 de 20 de Julio).

Reglamento técnico de distribucién y utilizacién de combustibles
gaseosos (RD 919/2006 de 28 de Julio).

FAGOR siempre preocupado por la calidad de sus productos, se
esfuerza continuamente por mejorarlos. Por consiguiente, se reserva
el derecho de modificar en cualquier momento las caracteristicas
resefiadas en este documento.

»  Conservar estas instrucciones en buen estado en la proximidad
del aparato.

»  Haga que el instalador le explique como es su manipulacion y uso.

27/10/08 - 300017180-001-A
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2 Consignas de seguridad y recomendaciones

21 Normas de seguridad

211 Riesgo de incendio

En el caso de que huela a gas, no encender una llama, no
fumar, no accionar contactos ni interruptores eléctricos
(timbre, iluminacién, motor, ascensor, etc.).

Cortar la alimentacion del gas
Abrir las ventanas

Apagar todas las llamas

Evacuar el lugar

Avisar a un profesional cualificado
Avisar a la compafiia del gas

SRk

ANO almacenar productos inflamables cerca del aparato.

21.2 Peligro de intoxicacion

AEn caso de emanaciones de humos ANO obstruir nunca (ni siquiera parcialmente) las entradas

1. Apagar el aparato de aire al cuarto.

2. Abrir las ventanas
3. Evacuar el lugar
4. Avisar a un profesional cualificado

21.3 Peligro de quemaduras

ADependiendo de los ajustes del aparato:

- Latemperatura de los conductos de humos puede sobrepasar los
60 °C

- La temperatura de los radiadores puede alcanzar los 85 °C

- La temperatura del agua caliente sanitaria puede alcanzar los
55°C

21.4 Riesgo de daiio

No almacenar compuestos clorados o fluorados cerca del
aparato.

Alnstalar el aparato en un cuarto protegido de las heladas.

No dejar el aparato sin mantenimiento: Para el mantenimiento anual
del aparato es conveniente llamar a un profesional cualificado o
suscribir un contrato de mantenimiento.
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2.2 Recomendaciones

ASélo un profesional cualificado esta autorizado a efectuar
intervenciones en el aparato y en la instalacion.

ACortar la alimentacién del aparato antes de cualquier
intervencion.

Comprobar con regularidad que la instalacién tiene agua y presion.
Procurar que se pueda acceder al aparato en todo momento.
Procurar no vaciar la instalacion.

La instalacién debe realizarse siguiendo la normativa vigente, las
reglas del oficio y las recomendaciones que figuran en este manual
de instrucciones.

La primera puesta en funcionamiento debe ser realizada por un
profesional cualificado.

Sélo deben utilizarse piezas de recambio originales.

Cualquier intervencion en el aparato vy la instalacion de calefaccién
debe realizarla un instalador profesional cualificado.

Cualquier trabajo en el bloque de gas debe ser efectuado
Unicamente por un profesional cualificado.

Antes de la puesta en servicio, comparar el ajuste de fabrica del
aparato con las condiciones de alimentacion locales. Si es necesario
modificar el ajuste, debe encargarse de ello un profesional
cualificado.

Las calderas de condensacion necesitan un sistema de evacuacion
de humos o de entrada de aire fresco especialmente adaptado al
modo de servicio. Su disefio depende del sitio de instalacién y de los
edificios.

No es necesario mantener una distancia minima entre el sistema de
evacuacion de humos en modo de caudal forzado o la caldera con
los materiales combustibles. A la potencia nominal, la temperatura
de los componentes no sobrepasa los 85 °C.

Cualquier trabajo relacionado con los equipos eléctricos debe ser
efectuado Unicamente por un profesional cualificado y cumplir las
disposiciones vigentes.

Declinamos toda responsabilidad relativa a los dafios y
perturbaciones que puedan ocasionarse debidos al
incumplimiento de estas instrucciones.

Importante: El mantenimiento anual de la caldera es
obligatorio, segun los términos de la legislacién vigente
(segiin IT3 de RD1027/2007). Por lo tanto , una vez al afio,
haga efectuar una revision. FAGOR le recomienda realizar
un contrato de mantenimiento integral (CARTA BLANCA)
que puede contratar en cualquier centro del Servicio de
Asistencia Técnica FAGOR (SAT). Realizando el
mantenimiento en los periodos establecidos por la ley se
consigue prolongar la vida de la caldera y un ahorro en el
recibo del gas.

ALa caldera viene preajustada de fabrica para funcionar con
gas natural. Estd estrictamente prohibida cualquier
intervencion en el bloque de gas.

m Otros paises

La instalacion y el mantenimiento de la caldera deben ser efectuados
por un profesional cualificado conforme a las reglamentaciones
locales y nacionales vigentes.

27/10/08 - 300017180-001-A
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3 Descripcion

Las calderas FAGOR son calderas a gas de condensacion, que
aseguran :

- la calefaccion central por radiadores o suelo radiante
(FC-24C);

- la calefaccién central por radiadores o suelo radiante y la
produccion de agua caliente sanitaria
(FC-24/24, FC-24/28 y FC-32/35).

2

@ & @& E

Las calderas funcionan con gas natural o propano. Vienen ajustadas
de fabrica para el gas natural H.

Para utilizarla con gas natural L o propano, la caldera debe ajustarse.
En el caso de transformacién a propano :

A L, .
?@Véase "Adaptacion a otro tipo de gas"

& @

Purgador automatico

Tubo salida de humos

Toma para medida de higiene de combustién
Intercambiador térmico

Manguito aire / gas

Toma de aire del ventilador

Bloque gas

Cuadro de mando

© 0 N o ok DM =

Manometro

-
o

Bomba de circulacion

-
-_

. Vaso de expansion

-
Y

Electrodo de encendido/ionizacion

-
)

Regleta de conexiones con grifo de llenado y valvula antirretorno

A000794

©
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4 Utilizacion del aparato

La primera puesta en funcionamiento debe ser realizada
por un profesional cualificado.

4.1 Cuadro de mando
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177

¢/o/e/¢/

El cuadro de mandos de la caldera FAGOR natur consta de 4 teclas
de funcién y una pantalla. Las teclas de funcion permiten leer o
modificar los parametros y las temperaturas.

Tecla menu Pantalla
Manometro
Tecla "Reset"

Tecla=

Tecla +
Tecla "Enter"

m m O O W >

El visualizador comporta 2 posiciones y varios simbolos que indican
el estado de funcionamiento del cuadro de mando y las eventuales
averias. Pueden visualizarse cifras, puntos y/o letras.

Los simbolos situados encima de las teclas de funcion indican su
funcion actual.

Sila caldera esta en modo de "espera" y no se acciona ninguna tecla
durante 3 minutos, aparece en pantalla un solo punto. Cuando la
caldera esta en modo de "funcionamiento”, aparecen en pantalla 2
puntos.

+ Pulsando cualquier tecla, la pantalla presenta el estado actual
de la caldera y el codigo de mando actual.

+ Encaso de averia, queda visualizado el cédigo
correspondiente.

115390LTFRW7H003a
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4.2 Visualizacion de los parametros

En el mend del usuario se pueden ver los siguientes parametros:

- t1 = Temperatura de salida (°C)
- t2 = Temperatura de retorno (°C)
- t3 = Temperatura agua caliente sanitaria (°C)

421 Lectura de los parametros

- t4 = Temperatura externa (°C)

FL = Corriente de ionizacién (pA)

- nF = Velocidad del ventilador (rpm)

Lectura de los parametros siguiendo las indicaciones a continuacion:

+ Pulsar la tecla + hasta que aparezca en pantalla E
+ Pulsar la tecla + hasta que aparezca en pantalla
+ Pulsar la tecla + hasta que aparezca en pantalla
+ Pulsar la tecla + hasta que aparezca en pantalla
+ Pulsar la tecla + hasta que aparezca en pantalla
+ Pulsar la tecla + hasta que aparezca en pantalla
+  Pulsar la tecla + para volver a empezar por [£] /]

+ Pulsar latecla Ry se visualiza el estado actual.
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Modificacion de la temperatura de salida del agua de la instalacion de calefaccion P1

- Pulsar la tecla «<— hasta que los parametros [P] y [ /| parpadeen

de manera alterna.

- Pulsar la tecla <, la pantalla indica la temperatura Salida: 75°C

(Ajuste de fabrica).

- Pulsar la tecla + o la tecla - para modificar el valor, por ejemplo:

70°C.

- Para validar, pulsar la tecla <—. Los parametros [P] y [ /]

parpadean de manera alterna.

- Pulsar la tecla R para pasar al modo de funcionamiento.

4.2.3 Ajuste de la temperatura del agua sanitaria P2
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- Pulsar la tecla «<— hasta que los parametros |F|y E parpadeen

de manera alterna.

- Pulsar la tecla + hasta que los parametros |F| y || parpadeen de

manera alterna.

- Pulsar la tecla <, la pantalla indica la temperatura ACS: 55°C

(Ajuste de fabrica).

- Pulsar la tecla + o la tecla - para modificar el valor, por ejemplo:

65°C.

- Para validar, pulsar la tecla <—'. Los pardmetros y

parpadean de manera alterna.

- Pulsar la tecla R para pasar al modo de funcionamiento.

27/10/08 - 300017180-001-A

FAGOR



424 Ajuste de los parametros de la regulacion P3

Rer@ Pl
Q0 P13

OO00 | |3
OQOO
OO0 P2
OISR
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LTNLW6BH000073A

El usuario puede consultar o modificar los 3 ajustes siguientes:

- ON = Activacion del ajuste economico.
- OFF = Activacion del ajuste de comfort
- AUTO = Ajuste que depende del regulador (=Ajuste de fabrica).

- Pulsar la tecla +— hasta que los parametros || y | /| parpadeen de
manera alterna.

Si la caldera FAGOR natur solamente se utiliza para producir por
ejemplo agua caliente sanitaria, hay que desactivar el programa de
calefaccion.

= Programa de calefaccion desctivado, Programa ACS desactivado

[ ] = Programa de calefaccion activado, Programa ACS avtivo (Ajuste
de fabrica)

= Programa de calefaccion activado, Programa ACS desactivado

= Programa de calefaccion desctivado, Programa ACS avtivo

- Pulsar la tecla +— hasta que los parametros [Py | {| parpadeen de
manera alterna.

- Pulsar la tecla +(2x) hasta que los parametros | F|y | 7| parpadeen de
manera alterna.

- Pulsar la tecla «<—": La pantalla indica el pardmetro de ajuste del
programa de calefaccion y ACS.

- Pulsar la tecla + o la tecla - para modificar el valor, por ejemplo: [ 3](=
Programa de calefaccion desctivado, Programa ACS avtivo).

- Para validar, pulsar la tecla <. Los parametros |F| y | 7| parpadean
de manera alterna.

- Pulsar la tecla R para pasar al modo de funcionamiento.

- Pulsar la tecla +(3x) hasta que los parametros | 7|y | 4| parpadeen de
manera alterna.

- Pulsar la tecla «<—': La pantalla indica el pardmetro de ajuste del
modo confort, por ejemplo: [Z]= Regulacién ejecutada por el
controlador (Ajuste de fabrica).

- Pulsar la tecla + o la tecla - para modificar el valor, por ejemplo: [ {](=
Modo econémico).

- Para validar, pulsar la tecla «<—. Los parametros [Py [4] parpadean
de manera alterna.

- Pulsar la tecla R para pasar al modo de funcionamiento.

En modo ECO:

Si el modo ECO esta ajustado en [F]/7], cuando la caldera se
utiliza con un acumulador de agua caliente externo, éste no sera
calentado.

En modo ECO: Auto

En el caso de ajuste Auto, si el regulador esta dotado de una funcion
ECO, el aparato se adapta al ajuste del regulador.

Ejemplo: El ajuste ECO esta conectado por la noche durante el
funcionamiento a temperatura reducida.

Esta caldera incorpora un innovador sistema de microacumulacién. Este
sistema dota a la caldera de la posibilidad de conseguir que el agua
caliente sanitaria alcance la temperatura de consigna al instante. Para
ello es necesario tener activada la opcion "Comfort".

®

FAGOR
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4.2.6

Resistencia anticipadora P5

ANO modificar

4.2.7

Modificacion de la configuracion de la pantalla P6

i Los parametros de funcionamiento que aparecen en pantalla
cambian constantemente en funcidn de los distintos modos de
funcionamiento. La pantalla esta preajustada para el modo de
"apagado automatico". Si la caldera esta en modo de "espera”
y no se acciona ninguna tecla durante 3 minutos, aparece en
pantalla un solo punto. Cuando la caldera esta en modo de
"funcionamiento”, aparecen en pantalla 2 puntos. Puede
cambiar al modo de "Indicacién permanente”, asi podré leer en
todo momento los parametros de funcionamiento.

Rer@ Pl
OO0 Pl
000 o
0O00 [
00 s
O o
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- Pulsar la tecla «<— hasta que los parametros @ y E parpadeen
de manera alterna.

- Pulsar la tecla +(5x) hasta que los parametros [P] y |&] parpadeen
de manera alterna.

- Pulsar la tecla <" Visualizacién en la pantalla [2)-La
pantalla se apaga automaticamente (Ajuste de fabrica).

- Pulsar la tecla + o la tecla - para modificar el valor, por ejemplo:
| {|(=La pantalla queda encendida ).

- Para validar, pulsar la tecla «—. Los parametros [P] y [&]
parpadean de manera alterna.

- Pulsar la tecla R para pasar al modo de funcionamiento.

27/10/08 - 300017180-001-A FAGOR



4.3 Modificar los parametros

®@ @@ |'> ,'_ - Pulsar la tecla «<—' y pulsar brevemente la tecla R hasta que los
| p—

parametros |£ | y || parpadeen de manera alterna.

[N
- | - Pulsar la tecla + hasta que aparezca en pantalla | /[ 2]
- Pulsar la tecla «<— hasta que los parametros [P] y [ /] parpadeen
jT de manera alterna.
Q OOQ ,' ,:' - Pulsar la tecla <, la pantalla indica la temperatura Salida; 75°C
— (Ajuste de fabrica).
~ - Pulsar la tecla + o la tecla - para modificar el valor, por ejemplo:

- Para validar, pulsar la tecla <—'. Los parametros y [
parpadean de manera alterna.

- Pulsar la tecla +1 para modificar el siguiente parametro, efc...
~ - Pulsar la tecla R para pasar al modo de funcionamiento.

OO000 |7
!
- Si no se efectla ninguna accién durante 10 minutos en los

7 distintos modos, la caldera reemprende su funcionamiento de

QOOQ ] antes de la manipulacion.
o
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m Ajustes "Usuarios"

Los parametros P1 a P6 pueden ser modificados por el usuario para que respondan a sus necesidades de confort de calefaccion y ACS.

Parametro

Descripcion

Observaciones Ajuste de fabrica

FC-24C FC-24/24 FC-24/28 FC-32/35

P1

Temperatura de salida Tqgt

20a85°C 75°C

P2

ACS Tgg

40a65°C 55°C

P3

Regulacién de la caldera

0 = Programa de calefaccion desctivado, Programa ACS
desactivado

1 = Programa de calefaccion activado, Programa ACS avtivo

2 = Programa de calefaccion activado, Programa ACS
desactivado

3 = Programa de calefaccion desctivado, Programa ACS avtivo

P4

Modo economico

0 = Confort

1 = Modo econoémico 2

2 = Regulacion ejecutada por el controlador

P5

Resistencia anticipadora

0 = No hay resistencia anticipadora en el termostato Marcha /
Paro 0

1 = Resistencia anticipadora en el termostato Marcha / Paro

P6

La pantalla se apaga
automaticamente

0 = La pantalla queda apagada

1 = La pantalla queda encendida

2 = La pantalla se apaga automaticamente (Después de 3
minutos)

27/10/08 - 300017180-001-A
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4.4 Parada de la caldera

4.4.1 Puesta sin tension

Antes de cualquier intervencion en el aparatofinstalacion de calefaccion,
es conveniente cortar la alimentacion (mediante el fusible apropiado o el
interruptor general, por ejemplo) y procurar que no se vuelva a poner en
marcha.

4.4.2 Proteccion antihielo

Las calderas FAGOR deben ser protegidas de la lluvia y de las
heladas.

Aconsejamos que se regule el termostato de caldera a un valor inferior
a 10 °C, en el caso de una instalacion clasica.

Definir el parametro P4 en 1 (modo econémico); se desactivara la
funcion de retencion de calor.

Queda asegurada la proteccion antihielo de la instalacion y del
ambiente, en caso de ausencia.

No corte el gas ni la alimentacion eléctrica.

Durante los periodos de frio y si el aparato esta situado en un lugar

expuesto a heladas, hay que proceder al vaciado del circuito de agua

sanitario del aparato de la siguiente forma:

- Cerrar el grifo de entrada de agua fria de la caldera.

- Abrir un grifo de salida de agua caliente sanitaria de la instalacion
(dicho grifo debera hallarse a un nivel inferior a la caldera).

Nota: En caso de ausencias prolongadas se recomienda vaciar el

circuito de calefaccidn, actuando sobre el tornillo de vaciado que

incorpora la caldera.

FAGOR
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4.5 Puesta en servicio de la caldera

m Llenado, purga y vaciado de la instalacion

La presion de agua en la caldera debe estar comprendida entre 1.5
y 2 bares. Eventualmente afiadir agua a la instalacion.

- Abrir las valvulas de todos los radiadores conectados al sistema
de calefaccion.
- Ajustar el termostato ambiente a la temperatura mas baja posible.

@ 42%v

LTALW7H000224a

(] , .
l Compruebe que la caldera no esta conectada a la corriente.

O

LTNLPEROOOOOSA

L

m]

- Esperar a que la temperatura descienda por debajo de 40 °C y los
radiadores parezcan frios, antes de llenar la calefaccién central.

m Llenado del circuito de calefaccion

AApagar la caldera.

Para un correcto llenado de la instalacion y evitar ruidos de
funcionamiento se deberéa proceder del modo siguiente:

- Estando abierta la llave de paso de llegada de agua fria sanitaria
a la caldera, llenar el circuito de calefaccion, abriendo el grifo de
llenado (B).

- Abrir los purgadores de los radiadores siguiendo el sentido del
agua en la instalacion.

- Cerrar los purgadores a medida que comience a salir agua por
cada uno de ellos.

- Cerra el grifo de llenado cuando en el manémetro se visualice 1.5
bar.
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m Purga de la calefaccion

Es indispensable purgar el aire presente eventualmente en el
acumulador, las tuberias o la griferia, para evitar molestias sonoras
susceptibles de producirse durante la calefaccion o la extraccion del
agua.

4

TR

LTALW7H000210a

LTALCZ1000098a

- Abrir las valvulas de todos los radiadores conectados al sistema
de calefaccion.

- Ajustar el termostato ambiente a una temperatura lo mas elevada
posible. Esperar que los radiadores estén calientes.

AApagar la caldera.

‘III

Ll

il

LTNLPEROOOOOSA

0000

Los radiadores estan frios. -
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LTALW7H000214a

Purgar los radiadores.

LTNLPERO000018A

Abrir el racor de purga mediante la llave de purga suministrada,
manteniendo un trapo apoyado contra el racor.

@ FAGOR

27/10/08 - 300017180-001-A



- Se efectuarad automaticamente un ciclo de purga de una duracion
de 3 minutos aproximadamente.

LTALW7H000212a

LTNLPEROOOO19A

LTNLPERO00024A

LTNLPERO000020A

- Esperar hasta que salga agua por la valvula de purga y entonces
cerrar el racor de purga.

AEI agua puede estar todavia caliente.

LTNLPER000025b

- Ajustar el termostato de ambiente o la regulacién.

- Comprobar con regularidad que la instalacion tiene agua y
presion. Eventualmente afiadir agua a la instalacion.

- Encender la caldera.
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m Vaciado del circuito de calefaccién

El vaciado de la calefaccién puede resultar necesario cuando los
radiadores deban ser sustituidos, en caso de un escape importante
o de riesgo de hielo.

LTALCZ1000098a

- Abrir las valvulas de todos los radiadores conectados al sistema
de calefaccion.
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LTNLPEROOOOOSA
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- Ajustar el termostato ambiente a la temperatura mas baja posible.

AApagar la caldera.
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LTNLPEROOOOOSA
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- Los radiadores estan frios.

n]

LTALW7H000216a

LTNLPER000027A

- Conectar un flexible y abrir el grifo de vaciado en el punto bajo de

la instalacion.

AEI agua puede estar todavia caliente.
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LTNLPEROO0028A

- Abrir el racor de purga mediante la llave de purga suministrada,

manteniendo un trapo apoyado contra el racor. Abrir la valvula de
purga en el préximo punto de la instalacion.

@ I
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LTNLPERO000029A

OIORC

- Abrir las valvulas de todos los radiadores conectados al sistema

de calefaccion.

@ FAGOR

27/10/08 - 300017180-001-A



m Encender la caldera

- Comprobar la presion hidraulica. La presion hidraulica debe ser de
al menos 1 bar. Eventualmente afiadir agua a la instalacién.

- Conectar la alimentacion de la caldera. La caldera pone en marcha
el programa de arranque.

La pantalla indica F XX: Version del programa

La pantalla indica P XX: Version del parametro

- La caldera inicia un ciclo de purga automatica que dura
aproximadamente 3 minutos y se reproduce cada vez que se corta

la

alimentacion. Los nUmeros de version se muestran

alternativamente.
- Lapantallaindica :

1: Ventilacion

2: Encendido

4: Sblo esta en funcionamiento el agua caliente sanitaria

7: Bomba de la caldera en funcionamiento para calentar el ACS
0: La caldera se pone en espera

LTALW7H000212a

- Regular el ajuste de la caldera con los valores deseados. El
funcionamiento de la caldera se desarrolla automaticamente.

Codigo de error

Cuando la caldera no funciona normalmente, se visualiza un
mensaje de error.

Si surge algun problema, llame a su instalador indicandole el
codigo de la alarma.
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5 Control y mantenimiento

Almportante: El mantenimiento anual de la caldera es
obligatorio, segun los términos de la legislacion vigente
(segun IT3 de RD1027/2007). Por lo tanto , una vez al aio,
haga efectuar una revision. FAGOR le recomienda realizar
un contrato de mantenimiento integral (CARTA BLANCA)
que puede contratar en cualquier centro del Servicio de
Asistencia Técnica FAGOR (SAT). Realizando el
mantenimiento en los periodos establecidos por la ley se
consigue prolongar la vida de la caldera y un ahorro en el
recibo del gas.

8
= “n
0 CONTRATO MANTENIMIENTO ‘V

Tel: 902 10 50 10

Sélo deben utilizarse piezas de recambio originales.

- Abrir y cerrar los grifos de los radiadores varias veces al afio (ésto
Cortar la alimentacion eléctrica de la caldera. permite evitar que los grifos se bloqueen).
Cortar la alimentacion de gas de la caldera.

04

e

- Comprobar la presion hidraulica. Presion insuficiente: afiadir agua

(1.5 -2 bar). y
LTALW7H000221a
- Limpiar el exterior de la caldera con una bayeta humeda y un
detergente suave.
El mantenimiento y la limpieza de la caldera debe efectuarlos
un profesional cualificado, obligatoriamente al menos una vez
al afio.
<7
< J
|
—————

LTNLPEROOO033A

- Controlar visualmente la eventual presencia de escapes de agua.
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6 En caso de averia

6.1 Placa de senalizacion

C000655

6.2 Mensajes de errores

En caso de averia, La pantalla indica un codigo de error.

Ejemplo: Los parametros |£ ]y || parpadean de manera alterna.

Corregir el error si ello es posible

Cuando llame al Sevicio de Asistencia Técnica FAGOR
(Telf : 902105010) a causa de un fallo, facilitele la siguiente
informacion:

Tipo de caldera,

- Numero de serie. Estas indicaciones se encuentran en la plaquita
de caracteristicas pegada en la parte baja de la caldera,

Tipo de gas utilizado,

- Cadigo de error.

Para volver a arrancar la caldera: Pulsar la tecla R durante 3
segundos.

dCodlgo Descripcion Causas probables Controles/Solucion
e error
Comprobar el cableado. Volver a colocar los tapones de proteccion en su sitio. Si se detecta una
Cortocircuito sonda defectuosa, es posible comprobar la resistencia a las distintas temperaturas con ayuda
de un aparato de medida con un rango de medida adecuado (por ejemplo un multimetro)
Defecto sonda de — - - -
EO salida o de retorno Verificar el correcto funcionamiento de las sondas. Si se detecta una sonda defectuosa, es
Sonda defectuosa posible comprobar la resistencia a las distintas temperaturas con ayuda de un aparato de
Sonda no o mal conectada medida con un rango de medida adecuado (por ejemplo un multimetro)* (20 a 25 °C). Valores
de resistencia de la sonda .: 12 a 15 kOhm.
2 nlve! HelE presion CDEGIEICET Comprobar la presion del agua de la instalacion (Manémetro)
demasiado bajos
Comprobar el funcionamiento de la bomba de circulacion de la caldera. Meter un destornillador
Temperatura de No hay circulacion en la ranura del eje de la bomba y girar varias veces €l eje a derecha e izquierda. Comprobar el
E1 salida > cableado. Si la bomba continua sin funcionar, es que esta defectuosa y debe sustituirse.
Temperatura Demasiado aire Cuando la bomba esté apagada, ventilar la caldera

maxima de servicio

Desviacion de la sonda de temperatura
de salida o de retorno

Verificar el correcto funcionamiento de las sondas. Si se detecta una sonda defectuosa, es
posible comprobar la resistencia a las distintas temperaturas con ayuda de un aparato de
medida con un rango de medida adecuado (por ejemplo un multimetro)* (20 a 25 °C). Valores
de resistencia de la sonda .: 12 a 15 kOhm.

Temperatura de
retorno >

E2 Temperatura de
salida

El nivel y/o la presion de agua son
demasiado bajos

Comprobar la presién del agua de la instalacién (Manémetro)

No hay circulacién

Comprobar el funcionamiento de la bomba de circulacion de la caldera. Meter un destornillador
en la ranura del eje de la bomba y girar varias veces el eje a derecha e izquierda. Comprobar el
cableado. Si la bomba continua sin funcionar, es que esta defectuosa y debe sustituirse.

Demasiado aire

Cuando la bomba esté apagada, ventilar la caldera

Sonda no o mal conectada

Comprobar el cableado entre las sondas y el cuadro de mando

Desviacion de la sonda de temperatura
de salida o de retorno

Verificar el correcto funcionamiento de las sondas. Si se detecta una sonda defectuosa, es
posible comprobar la resistencia a las distintas temperaturas con ayuda de un aparato de
medida con un rango de medida adecuado (por ejemplo un multimetro)* (20 a 25 °C). Valores
de resistencia de la sonda .: 12 a 15 kOhm.

*Cuando se han retirado sondas, recolocar las sondas como maximo a 40 mm. del intercambiador térmico en los tubos de cobre.
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Diagramas de funcionamiento:

Sonda de temperatural  @Resistencia

Resistencia o QTemperatura °C)
(1) s QSonda de temperatura/Resistencia-Diagramas de funcionamiento
\\ 8
20000 \
AN
\
15000
AN
10000
5000
, —
10 20 30 40 60 70 80 90 0
Codigo - "
9 Descripcion Causas probables Controles/Solucion
de error
Cuadro de mando: Cuadro de mando: defectuoso
defectuoso Cable de alimentacion: defectuoso ' -
E3 Comprobar las conexiones eléctricas.

Cable de alimentacion:
defectuoso

Cable de alimentacion mal
conectado

No hay deteccion de
llama (Después de una
parada prolongada

- Comprobar el electrodo de encendido (separacion de los electrodos), su conector y su cable
de conexion

- Comprobar su posicionamiento (distancia: 3.5 mm)

- Comprobar la puesta a tierra

El electrodo no produce chispa

- Comprobar previamente que la llave de gas esté abierta, que la presion de alimentacion de
gas esté presente, que el conducto de gas esté suficientemente purgado, que el conducto aire-
humos no esté obstruido y que no tenga fugas, que el sifén esté lleno y que no esté tapado

Presencia de un tren de chispas -Comprobar si la caldera esta conectada a la red eléctrica como se describe en pagina 28, si

E4 pueden ser necesarios No hay deteccién de llama éste es el caso, contactar con su instalador o utilizar un transformador de aislamiento.
hasta cinco intentos de - Limpiar o remplazar los electrodos de encendido
arranque) - La tasa de CO, esta ajustada al minimo y para la velocidad alta
- Controlar la combustion de la estabilidad de la llama,
, L - La tasa de CO, est4 ajustada al minimo y para la velocidad alta
Deteccion de una llama parasita L X )
Defecto de ionizacion (<3uA) - Comprobar la conexion eléctrica, en particular la puesta a tierra
- Limpiar o remplazar los electrodos de encendido
- Comprobar su posicionamiento (distancia: 3.5 mm)
- Comprobar la tasa de CO, en el bloque de gas
- Comprobar el electrodo de encendido (separacion de los electrodos), su conector y su cable
E5  Defectodeionizacion  Mal ajuste: CO, de conexion o - o
- Comprobar los conductos concéntricos de evacuacion de los gases quemados y aspiracion de
aire comburente
- Comprobar la circulacion de gas a velocidad alta,
Deteccion de una llama Y —
E6 L Sustituir el cuadro de mando, si esta defectuoso
parasita
El nivel y/o la presion de agua son  Comprobar la presion del agua de la instalacion
demasiado bajos Controlar visualmente la eventual presencia de escapes de agua
Prﬁjswn.de agug enla Comprobar el funcionamiento de la bomba de circulacion de la caldera. Meter un destornillador
E7 Ea gra.augenmad | No hay circulacion en laranura del eje de la bomba y girar varias veces el eje a derecha e izquierda. Comprobar el
uncionamiento de [a cableado. Si la bomba continua sin funcionar, es que esta defectuosa y debe sustituirse.
bomba: Incorrecto , - - .
Demasiado aire Cuando la bomba esté apagada, ventilar la caldera

Cableado defectuoso de labomba  Comprobar las conexiones eléctricas

©
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Caodigo

Descripcion Causas probables Controles/Solucion
de error
. . - Comprobar que el ventilador funciona
El ventilador no funciona .
) - Comprobar el cableado del ventilador
Ventilador - - -
E8 defectuoso El ventilador no se para o el - Comprobar que el ventilador funciona
numero de revoluciones - Comprobar el cableado del ventilador
visualizadas es erréneo - Eltiro de la chimenea debe alcanzar los valores prescritos
El nivel y/o la presion de agua son  Comprobar la presion del agua de la instalacion
demasiado bajos Controlar visualmente la eventual presencia de escapes de agua
. . Comprabar el funcionamiento de la bomba de circulacion de la caldera. Meter un
No hay circulacion

E10  durante un ciclo
de ventilacion

No hay circulacion

destornillador en la ranura del eje de la bomba y girar varias veces el eje a derecha e
izquierda. Comprobar el cableado. Si la bomba continua sin funcionar, es que esta
defectuosa y debe sustituirse.

Demasiado aire

Cuando la bomba esté apagada, ventilar la caldera

Cableado defectuoso de la bomba

Comprobar las conexiones eléctricas

Temperatura del
cajon estanco
demasiado
elevada

E11

Fuga de aire del intercambiador

- Verificar la junta de la brida de inspeccion

- Comprobar la junta de estanqueidad (Placa frontal)
- Verificar el correcto montaje de la puerta frontal

- Controlar el electrodo de encendido

E12  Fracaso

Unidad de Recuperacién de Calor

Verificar la conexién de la URC en relacion con el parametro P23

Intercambiador térmico defectuoso

Comprobar el cableado

Limites de los El nivel y/o la presién de agua son  Comprobar la presion del agua de la instalacion
parametros demasiado bajos Controlar visualmente la eventual presencia de escapes de agua
E13  Sustituirel Comprobar el funcionamiento de la bomba de circulacion de la caldera. Meter un
intercambiador No hay circulacion destornillador en la ranura del eje de la bomba y girar varias veces el eje a derecha e
termico y izquierda. Comprobar el cableado. Si la bomba continua sin funcionar, es que esta
defectuosa y debe sustituirse.
Limites de los . o Modificar los pardmetros
E43 . Parédmetros de automatizacion . . . s -
parametros Si surge alguin problema, llame a su instalador indicandole el cédigo de la alarma
E44 Comprobaciones Parametros de automatizacion Modificar los parametros

de los pardmetros

Si surge algun problema, llame a su instalador indicandole el cédigo de la alarma

E45  Ajuste de fabrica

Parametros de automatizacion

Sustituir el cuadro de mando, si esta defectuoso
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6.3

Incidencias y soluciones

Problema

Causas probables

Solucién

No hay agua caliente sanitaria

La caldera no funciona

Comprobar que la caldera esté con tension
Controlar los fusibles y los interruptores
Llave de cierre de gas abierta

El nivel y/o la presion de agua son demasiado
bajos (<1 bar)

Comprobar la presién del agua de la instalacion

El mando de ducha econdmica deja pasar
demasiada poca agua

Limpiar el mando de ducha, sustituirlo en caso necesario

Los radiadores estan frios

El termostato de caldera esta ajustado demasiado bajo

Ajustar el termostato de ambiente o la regulacion

Las valvulas de los radiadores estan cerradas

Abrir las valvulas de todos los radiadores conectados al
sistema de calefaccion

La caldera no funciona

Comprobar que la caldera esté con tension
Controlar los fusibles y los interruptores
Llave de cierre de gas abierta

El nivel y/o la presion de agua son demasiado bajos

Afiadir agua a la instalacion

La caldera no funciona

El termostato de caldera esta ajustado demasiado bajo

Ajustar el termostato de ambiente o la regulacion

La caldera no funciona

Comprobar que la caldera esté con tension
Controlar los fusibles y los interruptores
Llave de cierre de gas abierta

El nivel y/o la presion de agua son demasiado bajos

Afiadir agua a la instalacion

Disfuncion interna

Para volver a arrancar la caldera, pulsar el boton de rearme:
Reset

Corregir el error si ello es posible. Si el problema persiste,
consulte a su instalador

La presion maxima de servicio del gas debe ser
suficientemente elevada

Comprobar la presion del gas antes de la caldera
Verificar el correcto funcionamiento del mandmetro

El nivel y/o la presion de agua son
demasiado bajos (<1 bar)

El nivel y/o la presion de agua son demasiado bajos

Afiadir agua a la instalacion

Controlar visualmente la eventual presencia de
escapes de agua

Contacte con su instalador

Variaciones importantes de
temperatura del agua caliente
sanitaria

Alimentacién de agua insuficiente

Comprobar la presion de la instalacion: Abrir el grifo

Ruidos en la tuberia de calefaccion
central/Circuito de radiadores

Los racores de la tuberia de la calefaccion central
estan demasiado apretados

Aflojar los racores
Engrasar los racores

Cerciorarse que no haya aire en las tuberias de
calefaccion

Es indispensable purgar el aire presente eventualmente en el
acumulador, las tuberias o la griferia, para evitar molestias
sonoras susceptibles de producirse durante la calefaccion o la
extraccion del agua

El agua circula demasiado répidamente en el
interior de la calefaccion central

Contacte con su instalador

Escape importante de agua bajoo en
la proximidad de la caldera

La tuberia de la caldera o de la calefaccion central
esta dafiada

Contacte con su instalador

@
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7 Caracteristicas técnicas

Calderas FC-24C FC-24/24 FC-24/28 FC-32/35
Potencia util nominal 40/30 (Modo de calefaccién) (minimo/max) kw 6.3/25 6.3/21.9 6.3/25 6.6/31.3
Potencia util nominal 80/60 (minimo/méax) kw 5.5/23.6 5.5/20.6 5.5/23.6 5.7/29.5
Potencia util nominal (Modo sanitario) (minimo/méax) kw - 23.6 274 34.3
Potencia en suministro nominal (Modos calefaccion y agua sanitaria) kw 2424 24121 24/28 30/35
Potencia util minima 40/30 (Modo de calefaccion) kw 6.3 6.3 6.3 6.6
Potencia de suministro minima (Modos calefaccion y agua sanitaria) kw 5.8 5.8 5.8 6.1
Caudal de gas a potencia nominal (a 15 °C - 1013 mbar): kW 24 2 24 300
Gas natural H m3h 24 22 24 3.2
Gas natural L mh 2.8 2.6 2.8 3.7
Propano kglh 1.9 1.7 1.9 25
Rendimiento PCI, Rendimiento en carga y temperatura del agua:
100 % Potencia nominal, Temperatura media: 70 °C % 98.3 98.3 98.3 98.2
100 % Potencia nominal, Temperatura de retorno: 30 °C % 104.4 104.4 104.4 104.4
30 % Potencia nominal, Temperatura de retorno: 30 °C % 108.7 108.7 108.7 109.7
Temperatura maxima (Corte por termostato de seguridad) °C 110 110 110 110
Pérdidas en la parada (AT = 30 °C) w 30 30 30 29
Pérdidas por las paredes % 1.1 11 1.1 0.9
Capacidad de agua | 1.7 1.7 1.8 2
Peso sin agua, sin soporte posterior, sin envolvente kg 29 29 30.5 32
Especificaciones del circuito de calefaccion
Caudal nominal de agua (AT = 20 K) m3h 1.03 1.03 1.03 1.29
Altura manométrica (AT = 20 K) mbar >250 >250 >250 >200
Temperatura de salida °C 75/85 75/85 75/85 75
Presion méxima bar 3 3 3 3
Vaso de expansion | 8 8 8 8
Presién inicial del vaso bar 1 1 1 1
Presién minima de funcionamiento bar 0.8 0.8 0.8 0.8
Especificaciones del agua caliente sanitaria
Temperatura de consigna de impulsién °C - 55 55 55
Caudal especifico de agua caliente (AT = 30 K) l/min - 11.5 14 16
Presion nominal max. agua fria bar - 8 8 8
Presion de entrada (minima/méxima) bar - 0.5/8 0.5/8 0.5/8
Circuito de productos de combustion
Conexién didmetro 60/100 60/100 60/100 60/100
(mm)
Caudal masico de humos (minimo/max) kg/h 10/37 10/37 10/47 10/59
Temperatura de humos 80/60 °C 78 78 78 74
Pesién disponible en la tobera de humos Pa 50 50 100 100
pH del agua de condensacion 50/30 - 1-7 1-7 1-7 1-7
Especificaciones eléctricas
Tension de alimentacion (50 Hz) ' 230 230 230 230
Potencia absorbida w 115 115 115 150
Potencia eléctrica bomba de circulacion w 90 90 90 125
Potencia eléctrica auxiliar (Potencia nominal, sin bomba de circulacion) w 25 25 25 25
indice de proteccion IPX4D IPX4D IPX4D IPX4D
Clase NOx (EN 483) - 5 5 5 5

1 mbar = 100 Pa (1 daPa ~ 1 mm H,0); Temperatura del agua fria: 10 °C; Temperatura agua caliente sanitaria: 85 °C
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8 Ahorro de energia

Algunos consejos para ahorrar energia:

- Colocar paneles reflectores detras de los radiadores.

- No cubrir los radiadores. No poner cortinas delante de los
radiadores.

- Aislar las tuberias para evitar las pérdidas de calor y la
condensacion.

- No obstruir (ni siquiera parcialmente) las rejillas de ventilacién, que
sirven para disminuir la humedad del cuarto. A medida que
aumenta la humedad, aumenta el consumo de calefaccion.

- Apagar la calefaccion al ventilar un cuarto (5 minutos al dia son
suficientes)

Procurar no desajustar el termostato. Colocar el interruptor de
Marcha/Paro en la posicién de Paro.

- No apagar del todo la calefaccion al ausentarse. Bajar el
termostato 3-4 °C.

- Utilizar al maximo el calor del sol.

- Es preferible ducharse en vez de bafiarse. Procurar usar una
alcachofa de ducha con ahorro de agua.
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CONDICIONES GENERALES DE LA GARANTIA FAGOR

<CONDICIONES GENERALES DE LA GARANTIA

Fagor responde de las faltas de conformidad de la
caldera que se puedan producir durante los 2 prime-
ros afios desde la entrega, tal v como se establzce
en la Ley 23/2003.

La subsanacion de las faltas de conformidad que se
presenten durante los seis primeros meses, desde la
fecha de compra & alta del gas, seran gratuitas para
el usuario.

Adicionalmente Fagor otorga, a las piezas y compo-
nentes de la caldera, una garantia de hasta los 2
afios, siempre que estas sean sustituidas por el
Servicio de Asistencia Técnica Oficial de Fagor.

Fagor no se responsabiliza de las faltas de conformi-
dad que se puedan presentar en la instalacién de la
fue forma parte |a caldera de su marca.

Le recomendamos que suscriba un contrato de man-
tenimiento preventivo con la marca desde el primer
momenio de funcionamiento de su caldera.

MUY IMPORTAMNTE: para ser acreedor a esta garan-
tia, es totalmente imprescindible que el usuario acre-
dite ante &l servicio técnico oficial de la marca, la
fecha de compra mediante la factura de compra del
aparato & el contrato del alta de gas.

Nota: Para cualquier consulta o aclaracion en rela-
cidn con esta garantia, con el contrato de manteni-
miento preventivo o en caso de averia de su apa-
rato, contacte con nosotros a través del 902 10 50 10
o en www.fagor.com

Todos nuestros técnicos disponen del comespon-
diente carmé que los acredita como Servicio Oficial
de la Marca. En su propio beneficio exija su identifi-
cacion.

EXCLUSIONES DE LA PRESENTE GARANTIA

Queda excluido de la coberiura de la presenie
Garantia, v por tanto serd & cargo del usuario el
coste total de la reparacion, 1o siguiente:

a) Las averias provocadas por negligencia o mal
uso del aparato por parie del clients.

k) Las averias producidas por causas de caso for-
tuita, fuerza mayor (fendmenos atmosféricos o geo-
IGgicos), congelacidn, sobrecargas de cualguisr
indole ¥ causas externas a la caldera.

c) Las reparaciones derivadas de la acumulacion de
cal en los aparatos.

d) Aquellas intervenciones que se deriven de una
incorrecta instalacién del aparato, de una puesta en
marcha realizada por un profesional sin la dehida
acreditacion, de una manipulacion, modificacion o
reparacion realizada por personas no autorizadas o
servicios técnicos no oficiales o de un mantenimien-
to del mismo no conformes con las recomendacionas
de instalacién v uso recogidas en los Libros de
Instrucciones & Manual de Instalacion, o de la legis-
lacion vigente.

e) El resarcimiento de dafos v perjuicios, la sustitu-
cién de la caldera v la devolucion del precio de Ia
misma.

La presente Garantia sera valida Onicamente en
ferritorio espafiol, vy exclusivamente respecto al apa-
rato mencionado ¥y otorgada por  Fagor
Electrodomesticos, S.Coop. B® San Andrés n® 18,
Apdo 20500 Mondragon-Gipuzkoa.
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© Derechos de autor

Todos los datos técnicos que figuran en las presentes instrucciones, asi como las ilustraciones y
esquemas eléctricos, son de nuestra propiedad, y no se pueden reproducir sin nuestra autorizacion
previa por escrito.

A reserva de modificaciones.
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